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INFORME EJECUTIVO ANUAL ESG 2025

lyntia, creando valor
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la Peninsula Ibérica.
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Garantia de calidad,
seguridad y resiliencia

Disponemos de diferentes certificaciones y
marcos normativos que estructuran nuestro
desempeno y garantizan la fiabilidad y
sostenibilidad de nuestras prestaciones:
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SEGURIDAD
INFORMACION

1SO/IEC 27001

ISO/IEC 27001: ISO 14001: ISO 45001: ISO 9001:
Sistema de Sistema Sistema de Sistema de
Gestion de la de Gestidon Gestion de Gestion de
Seguridad de la Ambiental eguridad Calidad
Informacioén alud en e
Trabajo

A

Agplus®

1S0 14001

1SO 45001

A

Agplus®
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1S0 9001
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- 4 estdndar internacional GRESB,
ens egg;gz;ls I/mSO\ referencia en el dmbito de las
GRESSB \Q 12 prdcticas sostenibles.
26000

Global Ecovadis Esquema ISO 26000:

Real Estate Nacional de Guia sobre

Sustainability Seguridad Responsabilidad
Benchmark ENS) Social
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Compromiso con
la sostenibilidad

La sostenibilidad se integra de
forma transversal en la gestion y
las operativas de lyntia.

En 2023 comenzamos a construir los cimientos de nuestro
compromiso mediante la elaboracién de una estrategia
ESG con un marco temporal hasta 2030, desarrollando
una base sdélida para la mejora de nuestro desempeno
gracias a la realizacion de un diagnostico ESG y la creacién
de un equipo de trabajo interno.

En linea con ello, realizamos un andlisis de Doble
Materialidad teniendo en cuenta los temas materiales de
la competencia y los estdndares de referencia, ademds de
consultar la opinién de nuestros grupos de interés.

Posteriormente, continuamos trabajando en definir y
monitorizar los objetivos planteados, implementar
iniciativas en sostenibilidad e implicar a los agentes de
la cadena de valor, y durante 2025 nos hemos focalizado
en fortalecer la comunicacion con clientes, proveedores,
comunidades y otros actores, con el objetivo de hacerlos
participes de nuestra estrategia ESG basada en la gestion
responsable del negocio y el desarrollo de soluciones de
conectividad sostenible.

Contamos con el liderazgo en sostenibilidad de nuestro
Comité ESG, compuesto por un equipo multidisciplinar que
representa todas las dreas de la compania, y disponemos,
asimismo, del compromiso de la Direccién en esta materia,
con objetivos ligados a ESG.

Nuestra Estrategia ESG se alinea con marcos
internacionales como el Pacto Mundial

de Naciones Unidas, los IFC Performance
Standards, la Taxonomia Europea, el SFDR y
las mejores prdcticas sectoriales.

Para el periodo 2023-2026 hemos definidos

los pilares, lineas estratégicas, actividades

y recursos econémicos y humanos, que nos
orientardn a la consecucidn de este Plan,

que constituye una base sdélida para mediry
supervisar el progreso de nuestra estrategia de

sostenibilidad durante los préximos anos.




Responsabilidad
medioambiental
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e Minimizamos nuestro impacto ambiental

y contribuimos al desarrollo de un modelo

de negocio sostenible en la industria de

las telecomunicaciones, adoptando un

rol proactivo en la gestidn de nuestros
impactos que trasciende el cumplimiento de
las normativas ambientales que nos aplican.

A través de nuestro Plan de
descarbonizacion, hacemos seguimiento
de la evolucién de los logros y establecemos
objetivos mds ambiciosos a medio y largo
plazo.

Ademds, impulsamos la creacién de
infraestructuras menos invasivas que
incorporan prdacticas de construccion
responsable.

Colaboramos con la iniciativa Apadrina un
Olivo en Teruel y el proyecto de reforestacion
Motor Verde, de Fundacion Repsol, en el Bosque
Maceira, en la provincia de Pontevedra.

Estos programas contribuyen con la recuperacion
de la biodiversidad de la zona y el fomento del
empleo de |a region, permitiéndonos colaborar con

las comunidades locales a la vez que compensamos

parte de nuestra huella de carbono.

> Uso de 100 % de energia renovable en
la red y las oficinas.

> Calculamos la huella de carbono de
alcance 1y 2 y hemos comenzado a medir
alcance 3.

> Evaluamos el desempefio ambiental de
los principales proveedores con foco en
emisiones, residuos y eficiencia energética.

> Concienciamos a nuestro equipo
mediante iniciativas y talleres prdcticos
de sensibilizacion ambiental.

> Desarrollamos andlisis de riesgos
climaticos para comprender los impactos y
fortalecer las acciones de mitigacién.

> Disponemos de un sistema de
monitorizacion de indicadores clave que
nos permite estudiar la evolucién de nuestro
desempeno ambiental.




Impacto positivo en
las personas

5*‘% B Practicas responsables
=)
= A través del Programa Insyde,

fomentamos las prdacticas saludables,
la realizacion de actividades deportivas y
el ocio en equipo.

Favorecemos la conciliacion entre la vida

personal y profesional mediante horarios
flexibles, opcion de teletrabajo y reduccion de
jornada, entre otras.

Desarrollamos un Plan de formacién
disefado a partir de evaluaciones de
desempeno, que favorece la creacion de una
cultura de aprendizaje continuo.

Contamos con la Politica de Igualdad,
Diversidad e Inclusion que incluye un
Protocolo especifico para el colectivo
LGTBI. Ademds, contamos con un Protocolo
contra el Acoso.

74 % 98,97 %

mujeres en dreas personal indefinido
de back-office

14,82 0

anos de accidentes e incidentes
permanencia media laborales durante
en la organizacion los 2 dltimos afios

Aportacién a la comunidad

Nuestro compromiso con la sociedad y el
entorno en el que nos desarrollamos va
mds alld de la calidad de los servicios que
ofrecemos.

Por ello, colaboramos con proyectos e
iniciativas que generan un impacto positivo en
las comunidades y contribuyan con aquellas
causas que nos inspiran.

Nuestra contribucion en 2025:

Mds de 11.000 euros para la “Casa
Aladina”, un proyecto que tiene por objetivo
crear un espacio de apoyo para nifos con
cdncer y sus familias.

Contribuimos con la Fundaciéon Ecomar
en su trabajo de conservacion de la
Posidonia, una planta marina clave para la
vida de nuestros mares.

Junto con nuestros empleados,
colaboramos con Reyes Magos de Verdad
para apadrinar los deseos de nifos

y personas mayores en situacion de
vulnerabilidad.
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Gobernanza
transparente

Garantizamos un modelo de negocio responsable, resiliente y
comprometido con la prevencion de la corrupcion y el soborno.

Disponemos de un Comité de Compliance y una Politica de
Compliance Penal.

Ademds, con el objetivo de identificar y gestionar los riesgos
presentes y potenciales de la organizacion, disponemos de un
andlisis de riesgos corporativos y un andlisis de riesgos penales.

Mediante el canal de comunicacién Speak Up, recogemos dudas
e inquietudes relacionadas con nuestro compromiso ético.

Integridad y transparencia

Hemos desarrollado un Sistema de Gestion Integrado
basado en las normas ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001,
un marco de trabajo consolidado que se acompana de
la Politica de Calidad, Gestion Ambiental y Gestidn de
la Seguridad y Salud laboral, que recoge los objetivos
principales del sistema.

Contamos con una Politica ESG alineada con nuestros
avances y compromisos en sostenibilidad.

Disponemos de Cédigo Etico y un Comité de Auditoria
y Riesgo formado por miembros del Board y presidido por
un consejero independiente, encargado de velar por
el cumplimiento de las politicas y procedimientos.

Evaluamos, en base a criterios ESG,
a los principales proveedores sobre su
desempenfo en:

> Gestién ambiental enfocada en emisiones,
residuos y eficiencia energética.

> Cumplimiento normativo y respeto por
los Derechos Humanos.

> Gobernanza transparente y ética.

Los resultados se comparten con los
proveedores para identificar oportunidades
de mejora y contribuir conjuntamente al
desarrollo sostenible.
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